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4+ UVOD

Turisticka zajednica grada Svete Nedelje pripremila je upute namijenjene gradanima koji su
iznajmljivaci ili koji to Zele postati, a s ciljem pruzanja svih potrebnih informacija na jednom mjestu:
od zakonske ragulative, registracije, obveza i dodatnih informacija i pojasnjenja s kojima se susrecu
iznajmljivaci u redovnom poslovanju.

Upute su iskljucivo informativnog karaktera te se u njima nalaze i osnovne zakonske odredbe.

Za sve dodatne informacije slobodno nam se obratite u Turisticki ured TZG Svete Nedelje (Trg Ante
Starcevica 5, 10 431 Sveta Nedelja, tel: 01 3373 919; e-mail: info@svetanedelja.hr ).

4 VRSTE OBJEKATA U DOMACINSTVU

Izvadak iz Pravilnika o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge
u domadinstvu (NN 9/16)

VRSTE OBJEKATA | UVJETI ZA VRSTE
Clanak 16.

Objekti u domacinstvu razvrstani su sukladno obveznim ugostiteljskim uslugama u vrste:
1. Soba,
2. Apartman,
3. Studio apartman,
4, Kuca za odmor,
5. Kamp,

6. Kamp odmoriste.


mailto:info@svetanedelja.hr
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2016_01_9_241.html
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4+ TKO MOZE BITI IZNAJMUIVAC?

Izvadak iz Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 85/15)

Iznajmljivaci i ugostiteljske usluge u domacinstvu
Clanak 30.

(1) Ugostiteljske usluge u domacinstvu moZe pruzati fizicka osoba — gradanin (u daljnjem tekstu:
iznajmljivac).

(2) U smislu ovoga Zakona iznajmljivaéem se smatra drzavljanin Republike Hrvatske te drzavljani
ostalih drzava ¢lanica Europskoga gospodarskog prostora i Svicarske Konfederacije.

(3) Ugostiteljskim uslugama u domacinstvu u smislu ovoga Zakona smatraju se sljedece ugostiteljske
usluge:

1. smjestaj u sobi, apartmanu i kuéi za odmor, kojih je iznajmljivac vlasnik, do najviSe deset soba,
odnosno 20 kreveta, u koji broj se ne ubrajaju pomocni kreveti.

2. smjestaj u kampu i/ili kamp-odmoristu, organiziranim na zemljistu kojeg je iznajmljivac vlasnik, s
ukupno najviSe deset smjestajnih jedinica, odnosno za 30 gostiju istodobno, u koje se ne ubrajaju

djeca u dobi do 12 godina.

3. dorucka, polupansiona ili punog pansiona gostima kojima iznajmljiva¢ pruza usluge smjestaja u
sobi, apartmanu i kuéi za odmor.

(4) Iznajmljivac ne smije, neposredno ili putem drugih osoba koje nisu registrirane za posredovanje u

prodaji usluga smjestaja, nuditi i prodavati svoje usluge iz stavka 3. ovoga Clanka izvan svog objekta,
osim na prostorima, pod uvjetima i na nacin koji svojom odlukom propisuje predstavnicko tijelo.

+ MINIMALNI UVIJETI | KATEGORIZACIJA
Izvadci ¢lanaka iz Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 85/15)
Minimalni uvjeti za vrstu i uvjeti za kategoriju
Clanak 31.

(1) Za pruZanje ugostiteljskih usluga u domacdinstvu objekti iz ¢lanka 30. stavka 3. ovoga Zakona
moraju ispunjavati minimalne uvjete za vrstu i uvjete za kategoriju.
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(2) Ministar pravilnikom propisuje minimalne uvjete za vrstu, kategorije, uvjete za kategoriju, oznake
za kategorije, nacin oznacavanja kategorija te sastav povjerenstva koje provodi ocevid u objektu.

Pravilnikom o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge u
domacdinstvu (NN 9/16) detaljno su opisani minimalni uvjeti uredenosti objekata.

Link: Pravilnik o razvrstavaniju i kategorizaciji objekata u kojima se pruZaju ugostiteljske usluge u
domadinstvu (NN 9/16) .

Prilog |-V — detaljni uvjeti za kategorije (soba, studio apartman, apartman, kuc¢a za odmor, kamp i
kamp odmoriste.

To je ujedno i ono Sto ¢e vam komisija doci pogledati i konacno reéi da li mozete dobiti Rjesenje ili je
potrebno napraviti jo$ neke preinake.

4+ REGISTRACIA

Nadlezni ured na zahtjev iznajmljivaca rjeSenjem utvrduje jesu li ispunjeni minimalni uvjeti za vrstu i
uvjeti za kategoriju za objekte iz ¢lanka 30. stavka 3. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (85/15).

Nadlezni ured za podnosenje zahtjeva i izdavanje rjeSenja iznajmljiva¢ima za podrucje Grada Svete
Nedelje je:

Ured drzavne uprave u Zagrebackoj Zupaniji

Sluzba za gospodarstvo

Ispostava Samobor

Adresa: Trg kralja Tomislava 5, 10 430 Samobor

(2. kat, soba br. 207)

Tel. 01 3378 283

Fax. 013378 272

4+ PRIJAVE U USTANOVE:
Nakon sto ste ishodili RjeSenje potrebno je uputiti se s kopijom RjeSenja u nadleznu Poreznu upravu
(radi daljnjih uputa u vezi pausalnog pladanja poreza na dohodak te upisa u registar poreznih

obveznika) i Turisticku zajednicu (radi uputa prijave i odjave gostiju).

Iznajmljivac je duzan prijaviti se u registar poreznih obveznika (Porezna uprava) u roku od 8 dana od
dana izdavanja rjeSenja — Obrazac RPO-1 (ispunjeni obrazac odnijeti u Poreznu upravu).

Link: Obrazac RPO-1


http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2016_01_9_241.html
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2016_01_9_241.html
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/dodatni/439161.pdf
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/dodatni/439161.pdf
http://www.svetanedelja.hr/upload/userfiles/files/Obrazac%20RPO-1%20(Registar%20poreznih%20obveznika).pdf
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+*

OBVEZE IZNAJMUIVACA

Na temelju Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 152/08), Zakona o

boravisnoj pristojbi - nesluzbeno prociséeni tekst (NN 152/08) i Zakon o ¢lanarinama u turistickim

zajednicama-nesluzbeno prociséeni tekst (NN152/08), Izmjene (NN 110/15) te Zakona o ugostiteljskoj

djelatnosti (NN 85/15) i Pravilnik o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju

ugostiteljske usluge u domacinstvu (NN 9/16) iznajmljivaci su duzni:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Posjedovati vazece RjeSenje o odobrenju pruzanja ugostiteljskih usluga u domacinstvu.
Zahtjev za izdavanjem RjeSenja podnosi se Uredu drzavne uprave u Zagrebackoj Zupaniji,
Sluzbi za gospodarstvo - Ispostava Samobor, Trg kralja Tomislava 5, 10 430 Samobor (2. kat,
soba br. 207), tel. 01 3378 283, fax. 01 3378 272.

Na ulazu objekta vidno istaknuti natpis s oznakom vrste i kategorije objekta, utvrdene
rieSenjem nadleznog ureda (standardizirana ploca) sukladno ¢l. 15. Pravilnika o razvrstavanju
i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu (NN 9/16)

istaknuti u svakom objektu naznaku vrste i kategorije objekta,

cjenik vidno istaknuti u smjeStajnom objektu (cijene usluga koje nudi, informaciju da je
boravisna pristojba uklju¢ena u cijenu te se pridrzavati istaknutih cijena),

utvrditi normative namirnica, pica i napitaka za pojedino jelo, pic¢e i napitak, ako takve usluge
pruza, i pruziti usluge po utvrdenim normativima, normativ za vrijeme rada imati u objektu te
na zahtjev normativ predociti gostu,

ako pruza usluge pansiona ili polupansiona, ispunjavati uvjete propisane posebnim propisima
o hrani, osim postupka upisa u upisnik registriranih objekata u poslovanju s hranom,

pruzati ugostiteljske usluge koje su utvrdene rjeSenjem nadleznog ureda,

prilikom oglasavanja i reklamiranja usluga i isticanja poruka u promidZbenim materijalima,
iznajmljiva¢ smije koristiti samo oznaku propisane vrste i kategoriju objekta koja je utvrdena
rieSenjem nadleZnog ureda,

iznajmljivaCu je zabranjeno usluZivanje, odnosno dopustanje konzumiranja alkoholnih pica,
drugih pica i/ili napitaka koji sadrzavaju alkohol u objektu osobama mladim od 18 godina, uz
obvezu na vidljivom mjestu u objektu istaknuti oznaku o zabrani njihovog usluZivanja,
odnosno konzumiranja osobama mladim od 18 godina,

izdati gostu Citljiv i to¢an radun s naznacenom vrstom, koli¢inom i cijenom, odnosno
odobrenim popustom, pruzenih usluga za svaku pruZenu uslugu, osim u slucaju ako racun za
usluge pruzene gostu izdaje turisticka agencija,

boravak svakog gosta prijaviti Turistickoj zajednici u roku od 24 sata (putem sustava eVisitor)

voditi popis gostiju na propisani nacin, osim u slucaju ako popis gostiju za iznajmljivaca vodi
turisticka agencija (putem sustava eVisitor),

vidno istaknuti obavijest o na¢inu podnosSenja prigovora u smjesatjnom objektu (na zidu,
noc¢ni ormarié, stol ili sl.)

prijaviti se u registar poreznih obveznika (Porezna uprava) u roku od 8 dana od dana
izdavanja rjeSenja — (Obrazac RPO-1)

Voditi Knjigu evidencije o prometu.
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+ PRIJAVA | ODJAVA GOSTIJU U TURISTICKU ZAJEDNICU

Sukladno Pravilniku o nacéinu vodenja popisa turista te o obliku i sadrzaju obrasca prijave turistickoj
zajednici (NN 126/15) od 01.01.2016. godine prijava turista moguca je jedino u eVisitoru - novom

sustavu za prijavu i odjavu turista.
Iznajmljivac je duZan prijaviti boravak svakog gosta turistickoj zajednici u roku od 24 sata.

Osim prijave i odjave gostiju, navedenim programom omoguceno je vodenje knjige domacih i stranih

gostiju (popis gostiju), te slanje prijava u MUP, u skladu sa zakonskim propisima.
Za uporabu navedenog informacijskog sustava potrebno Vam je sljedece:

Internet preglednik i pristup internetu s bilo kojeg rac¢unala (stolno ili prijenosno racunalo, tablet

racunalo ili pametni telefon).

Korisnic¢ko ime, lozinka i TAN lista koju Vam dodjeljuje Turisticka zajednica grada Svete Nedelje.
Potrebne podatke mozZete preuzeti osobno (uz predocenje osobne iskaznice), a temeljem punomoci
moze i opunomocenik u ime nosioca rjesenja. Uz punomo¢, opunomocenik mora uz sebe imati i

vlastitu osobnu iskaznicu te kopiju osobne iskaznice vlasnika objekta.

VAZNO ZA IZNAJMUIVACE KOJI RADE S TURISTICKIM AGENCIJAMA: u ugovoru koji sklapaju s
agencijom potrebno je jasno istaknuti tko vrsi prijavu i odjavu turista u turisti¢ku zajednicu — agencija

ili iznajmljivac.

Upozoravaju se iznajmljivaci da se ¢vrsto pridrzavaju rokova prijave boravka turista kako bi se izbjegli
problemi prilikom inspekcijskog nadzora te radi vjerodostojnosti statistickih podataka o turistickom
prometu koje vodi Turisti¢ka zajednica.

Za sve dodatne informacije stojimo na raspolaganju u Uredu Turisti¢ke zajednice.

4+ PLACANIJE BORAVISNE PRISTOJBE

Zakon o boravisnoj pristojbi (NN 152/08), (NN 59/09); Vlada RH: Uredba o izmjenama Zakona o
boravisnoj pristojbi (NN 97/13); Vlada RH: Uredba o izmjenama i dopunama Zakona o boravisnoj
pristojbi (NN 158/13); Izmjene (NN 30/14).

Iznajmljivaci koji imaju dvije sobe ili jedan apartman do najviSe 4 postelje mogu birati da li ée
boravisnu pristojbu plac¢ati po ostvarenom nocenju ili u pausalnom iznosu ukoliko je prosjecna
godisnja popunjenost kapaciteta u privatnom smjestaju manja od 40 dana (prema podacima TZG
Svete Nedelje). O toj odluci moraju obavijestiti Turisticku zajednicu grada Svete Nedelje (prije dolaska
prvih gostiju u objekt). Ukoliko to ne ucine Turisticka zajednica smatrat ¢ée da ce iznajmljivac

boravisnu pristojbu placati u pausalnom iznosu i u skladu s tim postupati.


http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2015_11_126_2395.html
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Pravna ili fizicka osoba koja naplacuje pruZanje usluga nocenja u smjeStajnom objektu, a nije
obveznik placanja pausalnog iznosa boravisne pristojbe obvezna je boraviSnu pristojbu uplatiti na

propisani racun svakog 1.i 15. u mjesecu za sva noéenja ostvarena u tom razdoblju.

Iznajmljivaci koji placaju boraviSnu pristojbu u godiSnjem pausalnom iznosu po svakom registriranom
osnovnom krevetu, odnosno kamp-jedinici uplacuju boravisnu pristojbu u 3 jednaka obroka od kojih
prvi dospijeva 31. srpnja, drugi 31. kolovoza, a treci 30. rujna (Uplatnice se mogu preuzeti putem

sustava eVisitora).

Iznimno, kada se rjeSenje o odobrenju i o prestanku odobrenja za pruzanje ugostiteljskih usluga u
domacdinstvu donose tijekom godine, obaveze se utvrduju na sljedeéi nadin (NN 92/09):
a) ukoliko se rjeSenje o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu ishodi PRVI
PUT:

- do 31. srpnja — placa se puni pausalni iznos za tekucu godinu
- do 31. kolovoza — plaéaju se dvije tre¢ine pausalnog iznosa za teku¢u godinu
- do 30. rujna — plaéa se jedna treéina pausalnog iznosa za tekucéu godinu

b) ukoliko se rjesenje o PRESTANKU ODOBRENIJA za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu
ishodi:

- do 30.lipnja — ne placa se pausalni iznos boravisne pristojbe za tekuéu godinu

- do 31.srpnja — placa se jedna trecina iznosa boraviSne pristojbe za teku¢u godinu
- do 31. kolovoza — placaju se dvije tre¢ine pausalnog iznosa za teku¢u godinu

- nakon 31. kolovoza — plaé¢a se puni iznos boraviSne pristojbe za tekuéu godinu

Osobe koje su ishodile rjesenje o povecdanju i smanjenju smjestajnih kapaciteta do 1. lipnja tekuée

godine, boravisnu pristojbu plac¢aju prema vazeé¢em rjesenju.
Nacin izracuna pausalnog iznosa boravisne pristojbe

Godisnji pausalni iznos boravisne pristojbe ¢ini umnoZak broja kreveta, odnosno broja smjestajnih
jedinica u kampu, koeficijenta razreda turistickog mjesta u kojem se pruzaju usluge smjestaja u

domacinstvu i visine boravisne pristojbe (300,00 kn po 1 krevetu).

Na dodatne (pomocne) krevete pausalna boravisna pristojba se ne placa.



” TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA SVETE NEDELJE - Upute za iznajmljivace

Sukladno Uredbi o utvrdivanju visine boravisne pristojbe za 2016. godinu (NN 102/14) visina

boravisne pristojbe za 2016. godinu za podrucje Grada Svete Nedelje utvrduje se u sljedeéim

iznosima:

Razred turistickog mjesta Koeficijent Iznos u kunama
B (Sveta Nedelja) 0,85 255,00

¢ (Rakitje) 0,70 210,00

D (Bestovje, Brezje, Jagnji¢ Dol,

Kalinovica, Kerestinec, Mala Gorica,
Novaki, Oresje, Srebrnjak, Strmec, 0,50 150,00
Svetonedeljski Breg, Zitarka)

Uplatnice za uplatu boravisne pristojbe iznajmljivaci mogu direktno preuzeti iz sustava eVisitor:
Primatelj: BoraviSna pristojba Sveta Nedelja

IBAN za uplatu boravisne pristojbe je: HR691001005-1743604744

Model: HR67

Poziv na broj odobrenja: OIB iznajmljivaca i oznaka objekta iz sustava eVisitor

Opis plac¢anja: Uplata boravisne pristojbe-pausal.

4 PLACANIJE TURISTICKE CLANARINE

vev 7

Zakon o ¢lanarinama u turistickim zajednicama - nesluzbeno prociséeni tekst ; (NN 152/08; NN
88/10; NN 110/15)

Iznajmljivaci su duzni placati turisticku ¢lanarinu onoj Turistickoj zajednici na cijem podrucju
posluje ugostiteljski objekt bez obzira na prebivaliste fizicke osobe tj. iznajmljivaca.
(Primjer: ukoliko se apartman nalazi u Svetoj Nedelji,a prebivaliste iznajmljivaca je u Zagrebu,

iznajmljivac je duzan platiti turisticku ¢lanarinu Turistickoj zajednici grada Svete Nedelje).

Clanarina turisti¢koj zajednici podnosi se Poreznoj upravi (do kraja veljace tekuée godine za
prethodnu godinu) putem Obrasca TZ, kojeg se moZe kupiti u knjizari ili ga preuzmite ovdje (Obrazac
12).


http://www.mint.hr/UserDocsImages/140611_zakon-clanar-tz.pdf
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2008_12_152_4143.html
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2010_07_88_2465.html
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2010_07_88_2465.html
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2015_10_110_2135.html
http://www.svetanedelja.hr/upload/userfiles/files/ObrazacTZ.pdf
http://www.svetanedelja.hr/upload/userfiles/files/ObrazacTZ.pdf
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Clanarina se obracunava po navedenim stopama (tablica u nastavku) na ukupnu cijenu usluge tj. na

ukupni iznos svih racuna u kalendarskoj godini prema evidenciji prometa.
Uplatitelj: Ime i prezime i puna adresa prebivalista registriranog iznajmljivaca
Primatelj: Turisticka ¢lanarina — Sveta Nedelja

IBAN za uplatu Turisticke clanarine TZG Svete Nedelje: HR311001005-1743627156

Model: HR67
Poziv na broj primatelja: OIB iznajmljivaca (nosioca rjesenja)

Opis placanja: clanarina TZ Sveta Nedelja

Stopa za izracun turisticke ¢lanarine za podrudje Grada Svete Nedelje:

Razred Naselje STOPA %
B Sveta Nedelja 0,1564
C Rakitje 0,1360

Bestovje, Brezje, Jagniji¢ Dol,
Kalinovica, Kerestinec, Mala
D Gorica, Novaki, Oresje, Srbrnjak, 0,1224
Strmec, Svetonedeljski Breg,
Zitarka
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+ POREZ NA DOHODAK U GODISNJEM PAUSALNOM IZNOSU

Zakonom o porezu na dohodak i Pravilnikom o djelatnostima iznajmljivanja stanova, soba i postelja
putnicima i turistima te organiziranja kampova koje ¢e pausalno oporezivati, o visini pausalnog
poreza i nacinu pladanja pausalog poreza, propisano je da iznajmljivaci koji nisu u sustavu PDV-a
plaéaju porez na dohodak od iznajmljivanja u godiSnjem pausalnom iznosu po svakom registriranom
krevetu, odnosno kamp jedinici.

Na dodatne (pomocne) krevete pausalni porez se ne placa.

1. Godisnji pausalni porez na dohodak i prirez porezu na dohodak utvrduje se poreznim
rieSenjem koje donosi nadleZna ispostava podru¢nog ureda Porezne uprave prema
prebivalistu ili uobi¢ajenom boravistu poreznog obveznika, a vrijedi i za sljedece godine sve
do donosenja novog rjesenja. U rjesenju je detaljno naveden i nacin pla¢anja pausalnog
poreza.

2. lIznajmljivac je duzan prijaviti se u registar poreznih obveznika (obrazac RPO-1) ispostavi
podruénog ureda Porezne uprave nadleznoj prema mjestu prebivalista ili uobicajenog
boravista.

Radi evidencije u registru poreznih obveznika (dalje u tekstu: registar) poreznoj upravi duzni

su se prijaviti:

- gradani koji pocinju s iznajmljivanjem i to u roku od 8 dana od dana izdavanja odobrenja za
obavljanje djelatnosti radi upisa u registar;

- iznajmljivaci kod kojih je doSlo do promjene u broju osnovnih kreveta ili kamp-jedinica i to
u roku od 8 dana od dana izdavanja novog odobrenja kojim se utvrduje nastala promjena radi
evidencije iste promjene u registru;

- gradani koji prestanu s iznajmljivanjem i to u roku od 8 dana od dana izdavanja rjeSenja o
prestanku obavljanja djelatnosti radi brisanja iz registra.

Link: Obrazac RPO-1

3. Visina godisnjeg pausalnog poreza utvrduje se kao umnoZak broja kreveta odnosno broja
smjestajnih jedinica u kampu, visine pausalnog poreza po krevetu odnosno po smjestajnoj
jedinici u kampu (300,00 kn po krevetu, odnosno 350,00 kn po smjestajnoj jedinici u kampu) i
odgovarajucéeg koeficijenta podrucja na kojem se usluga pruza (prema pripadnosti naselja u
kojem se usluga pruza: za naselja razvrstana u razred A turistickih mjesta koeficijent je 1,00;
za naselja razvrstana u razred B turistickih mjesta koeficijent je 0,85; za naselja razvrstana u
razred C turistickih mjesta koeficijent je 0,70; za naselja razvrstana u razred D turistickih

mjesta koeficijent je 0,50.

4. Svota godisSnjega pausalnog poreza na dohodak uvecavat ée se za prirez porezu na dohodak,
koji je uveden odlukom jedinice lokalne samouprave prema prebivalistu ili uobicajenom
boravistu poreznog obveznika.
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Tablica za izracun pausalnog poreza (bez prireza poreza na dohodak):

Naselje Razred turistickog | Koeficijent Iznos u Iznos u kn/kamp
mjesta kn/krevetu jedinici
/ A 1,00 300,00 350,00
Sveta Nedelja B 0,85 255,00 297,50
Rakitje C 0,70 210,00 245,00

Bestovje, Brezje, Jagniji¢

Dol, Kalinovica, Diostala

Kerestinec, Mala Gorica, nerazvrstana 0,50 150,00 175,00
Novaki, Oresje, Srbrnjak, mjesta

Strmec, Svetonedeljski

Breg, Zitarka

+ STANDARDIZIRANE PLOCE

Sukladno ¢l. 15. Pravilnika o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske
usluge u domacinstvu (NN 9/16) iznajmljiva¢ je duzan na ulazu objekta vidno istaknuti natpis s
oznakom vrste i kategorije objekta, utvrdene rjesenjem nadleznog ureda (standardizirana ploca).

Standardiziranu plocu, temeljem rjesenja o razvrstavanju i/ili kategorizaciji, ugostitelj naruéuje

izravno od proizvodaca te snosi troskove izrade i dostave narucene ploce.

Standardizirane plo¢e mogu proizvoditi sve fizicke i pravne osobe — proizvodaci (obrtnici, tvrtke),
koji za tu proizvodnju pribave prethodnu suglasnost ministarstva nadleznog za ugostiteljstvo i

turizam tj. Ministarstvo turizma.
Proizvodaci koji ve¢ imaju ishodenu suglasnost Ministarstva turizma su:

- Kordun - marketing d.o.o0. Matka Laginje 10, 47 000 Karlovac, tel: 047 645 561, e-mail: prodaja-
lav@kordun.hr.

- Jaguar d.o.o., Hrvojeva 6, 21000 Split, tel: 021 343 888, e-mail: jaguar@post.htnet.hr
- Binar d.o.o., Livanjska 12, 21000 Split, tel: 021 344 442, e-mail: binar@st.htnet.hr

- Robi, obrt za usluge reklamiranja i prenje automobila, vl. Vesela Miki¢, Put Nina 129a, 23000 Zadar,

tel: 023 220 655, e-mail: reklame.mikic@gmail.com.
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Na ulazu u smjestajnu jedinicu postaviti brojéanu oznaku, ukoliko ih u objektu ima vise.

+ IZDAVANJE RACUNA GOSTIMA

Iznajmljivac je obvezan gostu izdati racun za svaku pruzenu uslugu.

Racun mora sadrZavati podatke o:

- iznajmljivacu (ime i prezime, adresu prebivalista/boravista, OIB iznajmljivaca)

- datum izdavanja racuna,

- broj racuna (npr. 1/2016)

- ime i prezime gosta,

- vrstu usluge (nocéenje, nocenje s doruckom...),

- broj tih nocenja,

- jedini¢nu cijenu usluge

- ukupniiznos pruzene usluge te eventualno odobreni popust (popust koji se daje na pruzenu uslugu
se na racunu navodi posebno u rubrici ili polju popusta te se on oduzima od jedini¢ne cijene noéenja
smjestaja koja je navedena u cjeniku po principu: Ukupan iznos redovne cijene, minus popust,
jednako je iznos koji je gost platio s popustom)

- Obavezno staviti potpis iznajmljivaca

- Na dnu racuna se navode napomene: npr. Boravisna pristojba uklju¢ena u cijenu usluge (to vrijedi
za iznajmljivace koji plaé¢aju boravisnu pristojbu pausalno) i Oslobodeno PDV-a prema ¢l. 90 st.2

Zakona o PDV-u (ukoliko iznajmljivac nije u sustavu PDV-a)

Dodatna pojasnjenja i napomene kod izdavanja racuna:

Popust koji se daje na pruzenu uslugu se na ra¢unu navodi posebno u rubrici ili polju popusta te se on

oduzima od jedini¢ne cijene noéenja smjestaja koja je navedena u cjeniku.

Racun se ispostavlja u najmanje dva primjerka: jedan se urucuje gostu, a drugoga zadrZava

iznajmljivac kao ispravu za knjizenje u evidenciji o prometu.

Iznajmljivaci koji pla¢aju pausalni porez ne podlijezu Zakonu o fiskalizaciji u prometu gotovinom.

Racun mora biti potpisan, pecat nije obavezan po zakonu no ne skodi ako ga sluc¢ajno imate,
potrebno je da stoji datum izdavanja takvog racuna, najbolje je na dan pruZzene usluge gostu.

Racun se moze izdati i usluga naplatiti po dolasku gosta u smjestaj ili po odlasku. Mi preporucujemo
po dolasku.

Ako iz bilo kojeg razloga gost reklamira uslugu i vi mu budete davali povrat ili refundirali odredeni
iznos, vec ispostavljeni raun mozZete jednostavno prekrizZiti i napisati “Storno” te napisati novi ra¢un

u kojem cete navesti iznos nocenja minus popust $to je jednako realnom iznosu kojeg ste vi zadrzali.
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Nikako nemojte “krivi” racun trgati, on mora ostati, ispisite novi s daljnjim rednim brojem koji Vam
ide po redu. Isto je i s racunom kojeg greskom napisete. PrekriZite ga, napisite storno (ostavite ga u

evidenciji) i napisite novi.

Ako vec naplacujete uslugu na zadnji dan boravka gosta, onda mu tijekom tog perioda zadrzite jedan

od dokumenata kako bi si osigurali naplatu.

Racun se moze pisati ru¢no na Racun bloku kojeg mozete kupiti u knjizarama, no takoder ga mozete i
sami doma isprintati putem racunala, dakle ako ste recimo racune pisali preko Worda ili Excel tablice.
Svejedno je, zakonodavac samo trazi da na rac¢unu budu navede sve zakonom propisane stavke koje

Su gore navedene.

Kod iznajmljivaca koji su u sustavu PDV-a, vrijedi sve isto samo je potrebno dodatno u racunu
specificirati iznos PDV-a. Oni iznajmljivaci koji nemaju uklju¢enu boravisSnu u cijeni moraju specificirati

na racunu pojedinacni iznos boravisne (obzirom na dob gosta) te ukupan iznos.

Iznos koji napiSete na racunu ne smije biti veci od cijena koje vam stoje u vaSem sluzbenom cjeniku.
To je najosnovnije i to ¢e inspekcija kontrolirati.

Iznos uvijek moze biti manji shodno danom popustu ili proviziji agencije. U slucaju da je vama
agencija, razumljivo je, platila neSto umanjeni iznos nego li je to cijena na vasem sluzbenom cjeniku

(rabat ili provizija) potrebno je takvu kalkulaciju jasno specificirati na racunu.

Iznajmljivaci koji su u prethodnoj godini ostvarili promet u iznosu manjem od 230.000,00 kuna
smatraju se malim poreznim obveznicima, $to znaci da su njihove isporuke sukladno ¢l. 90. Zakona o
PDV-u oporezuju prema posebnom postupku oporezivanja malih poreznih obveznika, tj. njihove su
isporuke oslobodene PDV-a bez prava na odbitak pretporeza. U tom slucaju iznajmljivaci na rac¢un

stavljaju napomenu ,,Oslobodeno PDV-a prema ¢l. 90 st.2 Zakona o PDV-u“).
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Primjeri ispravno napisanog racuna za iznajmljivace koji pla¢aju boravi$nu pristojbu pausalno i nisu
u sustavu PDV-a:

IME | PREZIME IZNAJMUIVACA:

ADRESA IZNAJMUIVACA:

OIB:
IME | PREZIME GOSTA:
RACUN / INVOICE
BR. / NO.
OPIS USLUGE/SERVICE BR. SOBE VRSTA KOLICINA CIJENA DANA UKUPNO
NO. TYPE QUANTITY RATE DAYS SUM TOTAL
ROOM
SOBA / ROOM
APARTMAN / APPARTMENT

STUDIO / STUDIO

OSTALO / OTHER

UKUPNO / TOTAL

POPUST / DISCOUNT

ZA NAPLATU / REIMBURSE

BORAVISNA PRISTOJBA UKLJUCENA U CIJENU USLUGA./ TOURIST TAX INCLUDED IN PRICE OF SERVICE.

OSLOBOPENO PDV-a PREMA CL. 90 ST. 2 ZAKONA O PDV-u/ VAT included in price.

DATUM | MJESTO IZDAVANJA RACUNA: POTPIS IZNAJIMUIVACA:
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Za iznajmljivace koji boravisnu pristojbu Za iznajmljivace koji boravisnu pristojbu plaéaju

placaju pausalno: po noéenju:

Za Iznajmijivate ko|! boravisnu pristcjbu piataju pausaino

e xx/ TROUCA GOOINA /5 Za iznajmijivate kojl boravidnu pristojbu placaju po nocenju
Ime | prezme lznaymijivada, Radurn br. | y
a2 > TSR wx/ TEKUCA GODINA %
Ime Tpresime Srajmpvacs, B
v s o,
\.AIB I IMEGOS’A / / e
- [ TME GOSTR
/11 SOBA_ APARTMAN. [ /Kﬁﬂi —— P ——— = e e
. SOBA, APARTAMAN _ debe v}
/ a Bocaviing privtofs J y 7
/ it
L [1] / 7 e %J/
wrese D30 izdavania atuna s [ [UMIPRD) ] Dan xdavanjs ratuna mawo | TORFRPT ]

- otpis 4
B Srary P BctBire potpi

4+ EVIDENCIJA O PROMETU
Iznajmljivac je duzan voditi evidenciju o prometu (NN 48/05).

To je evidencija izdanih racuna koja se vodi kronoloski prema datumu njihova izdavanja
posebno za svaku kalendarsku godinu.

U Evidenciji o prometu iznajmljiva¢ na kraju dana evidentira sve ra¢une izdane toga dana.
Evidencija o prometu vodi se na propisanom obrascu - Obrazac EP.

Link: Obrazac EP (Evidencija o prometu)

Evidencija o prometu za prethodnu godinu predaje se do kraja veljace tekuée godine nadleznoj
Poreznoj

upravi prema mjestu prebivaliSta ili uobicajenog boravista, radi utvrdivanja ostvarenih prihoda
(ukoliko oni prelaze iznos od 230.000,00 kn, iznajmljivac ulazi u sustav PDV-a te porez vise ne moze

pladati u pausalnom iznosu).
Evidencija o prometu predaje se zajedno s obrascem TZ (obracun ¢lanarine TZ).

Iznajmljivacdi koji ulaze u sustav PDV-a duZni su drugacije voditi poslovne knjige. Detaljnije upute

moZete potraziti u Priru¢niku Porezne uprave za iznajmljivace.

Link: Priru¢nik Porezne uprave za iznajmljivace
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4 CJENIK USLUGA U OBJEKTIMA ZA SMJESTAJ

U objektu u kojem iznajmljivac pruza usluge smjestaja i obavlja ugostiteljsku djelatnost (soba,
apartman, prostor za kampiranje), mora biti vidno istaknut cjenik usluga.

U svakom objektu (sobi, apartmanu, kuci za odmor, kampu) iznajmljivac je duzan istaknuti cjenik
usluga koji sadrZi naznaku vrste i kategorije objekta, cijene usluga koje se nude, informaciju o
pladanju boravisne pristojbe te se pridrzavati navedenih cijena. Obveznici placanja godisnjeg
pausalnog iznosa boravisne pristojbe u cjeniku ne isti¢u iznos boravisne pristojbe, ve¢ napomenu da
je boravisna pristojba uracunata u cijenu usluge smjestaja. Od 1. 1. 2007. g. vise nije propisana
obveza ovjere cjenika ugostiteljskih usluga kod nadleznih sluzbi.

10 obaveznih tocaka koje je neophodno navesti u Cjeniku:

1. Osnovni podaci iznajmljivaca (naziv smjestaja, ime i prezime, adresa i OIB iznajmljivaca)

2. Naziv usluge (nocéenje, nocenje s doru¢kom, najam apartmana...)

3. Vrsta naplate (po noéenju, po osobi, po smjestaju, tjedno....)

4. Termin (unijeti sve termine, sezone...)

5. Cijena (obavezno mora biti izraZzena u kunama, eure dodajte Cisto za razumijevanje stranaca)

6. Boravisna pristojba (ako je uklju¢ena u cijenu navesti i taj podatak, plus obavezno napisati iznose
boravisne pristojbe po osnovnom krevetu)

7. PDV (ako niste u sustavu PDV-a navesti da on nije ukljucen tj. da je iznajmljivac¢ osloboden plaéanja
PDV-a. Ukoliko je iznajmljivac u sustavu PDV-a preporuca se da cijene u cjeniku prikazuje s
uklju¢enim PDV-om obzirom na lakse snalaZenje gostiju po cjeniku, odnosno, ovakvim pristupom
informirati ¢cete gosta koliko je konacna cijena koStanja usluge i on sam nece biti primoran
izracunavati koliko bi zaista trebao platiti. U tom slu¢aju obavezno na dnu cjenika morate staviti
opasku: ,U cijenu uracunat PDV*“).

8. Dodatne usluge (ku¢ni ljubimci, klima, ¢iséenje, dorucak, parking... Dok primjerice: najam bicikla,
prijevoz, najam lezaljki, brodice i sl. ne moZete navesti ukoliko nemate potrebne dozvole za

obavljanje tog posla)

9. Datum vaZenja cjenika (navesti datum od kada je taj cjenik vaZzeci, dovoljno je navesti pridnu
cjenika)

10. Potpis (Vlastorucni potpis iznajmljivaca Cije je ime na RjesSenju).
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Popuste koje iznajmljivac ima pravo davati na uslugu smjestaja ne treba iskazivati u cjeniku. Cjenik
mora biti fiksan i njega se treba drzati Sto se tie jedini¢nih cijena. A na njih se slobodno izrazi popust
koji iznajmljiva¢ Zelii kada Zeli, te koji ne mora biti naveden u cjeniku.

Ukoliko Zelite napraviti promjenu u cjeniku jer vam je cijena previsoka ili preniska ili zelite dodati
neku novu uslugu jednostavno izmijenite cjenike, uklonite stare i umjesto dosadasnjih izvjesite

nove, te ih pocnite primjenjivati. Ne smijete imati dva cjenikal

Ukoliko poslujete s turistickim agencijama, najvjerojatnije ¢ete za agencije imati poseban cjenik s
popustima ili ukalkuliranom agencijskom provizijom ili drugacije dogovorenom cijenom, nego Sto
bi to bilo za individualne goste koje sami bez posredovanje dolaze u vas objekt. Takav cjenik

necete izvjesiti pored vec¢ sluzbenog cjenika, jer ukoliko vam inspektor Drzavnog inspektorata pri

kontroli poslovanja pronade dva cjenika, platiti ¢ete kaznu.
Primjer cjenika za iznajmljivace koji placaju boravisnu pristojbu pausalno:

CJENIK USLUGA U DOMACINSTVU
PREISLISTE FUR PRIVATUNTERKUNFT
PRIVATE ACCOMODATION PRICE LIST

LISTINO PREZZI DEI SERVIZI IN CASA

Iznajmljivac
Vermiter.
Owner

L'affitacamere

Broj sobe —Apartman Kategorija Broj postelja
Zimmer Nr.- Ferienwohnung Kategorie Anzahl der Betten
Room nr. — Apartment Category Number of beds
Numero della camere — Apar > Categoria Numero di letti

CIJENE USLUGA

DIENSTLEISTUNGPREISE - RATES - PREZZI DEI SERVIZI- PRIX DES SERVICES

Naziv usluge Boag gty =
EessierinG Primjenjuje se od:
Type of service Applies from:

Servizio Nominativo

Soba, Apartman, Studio
Apartman,

KN

Boravisna pristojba ukljué¢ena u cijenu/Tourist tax included in price
Porez urac¢unat u cijenu/ VAT included in price
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Primjer cjenika za iznajmljivace koji placaju boravisnu pristojbu po noéenju:

CJENIK USLUGA U DOMACINSTVU
PREISLISTE FUR PRIVATUNTERKUNFT
PRIVATE ACCOMODATION PRICE LIST

LISTINO PREZZI DEI SERVIZI IN CASA

I1znajmljivac

Vermiter

Owner

L'affitacamere
Broj sobe —Apartman Kategorija Broj postelja
Zimmer Nr.- Ferienwohnung Kategorie Anzahl der Betten
Room nr. - Apartment Category Number of beds
Numero della camere — Apart to Categoria Numero di letti

CIJENE USLUGA

DIENSTLEISTUNGPREISE - RATES - PREZZI DEI SERVIZI- PRIX DES SERVICES

Naziv usluge e T .
Besaichninn Primjenjuje se od:
Type of service Applies from:
Servizio Nominativo

Soba, Apartman, Studio
Apartman,

KN

Boravi$na pristojba/tourist tax KN

- €lanak 4. Zakona o boravi$noj pristojbi; djeca do 12 godina ne placaju boravi$nu pristojbu
- €lanak 5. Zakona o boravis$noj pristojbi; Djeca od 12 do 18 godina pla¢aju 50 %

( children under 12 years do not pay tourist tax,

children from 12 to 18 years pay half )

Porez ura¢unat u cijenu
VAT included in price.
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4+ OBAVIJEST O NACINU PODNOSENJA PRIGOVORA

Iznajmljivaci su duzni omoguditi gostu podnosenje pisanog prigovora u objektu i bez odgadanja
pisanim putem potvrditi njegov primitak te omoguciti gostu podnosenje pisanog prigovora putem
poste, telefaksa ili elektronic¢ke poste, u objektu vidljivo istaknuti obavijest o na¢inu podnosenja
pisanog prigovora, u pisanom obliku odgovoriti na prigovor u roku od 15 dana od dana zaprimljenog
prigovora te voditi i Cuvati evidenciju prigovora gostiju godinu dana od dana primitka pisanog

prigovora.

Obavijest o nacinu podnosenja prigovora u smjestajnom objektu mora biti na vidnom jestu (na zidu,
no¢ni ormarié, stol ili sl).

4+ KUCNI RED

Link za preuzimanje: Kucni red

KUCNI RED

!.\ Dobrodosli!
=1

Zelimo Vs upoznati s kucnim redom kako bi vant
boravak u natoj Kucé bio ugodan, a za sve dodatne
oburijesti obraite se domaginu.

- Smiostai o na raspolaganiu od 14.00 sati na dan
dolaska do 10,00 sati na dan odlaska.

~ Gosti su dutni sami brinuti 28 svaje stvar
dragociienosti astavljene u spartmanima/sobama

i iasaik ne odgovara zs eventusini nestanak isih.

~ Gosti su odgovorni za svole ponasanie u kuci
niezinoj okolicl, a u lugaju nezgode sami snase
posliedice.

= Ulazna wata apartmana/sobs zakjuéavaitc kada
st unutra, a kada izazito vani obavszno
zakljuéavaita viata i prozoro, zatvorita suncobrane,
iskiucits rasvietu i sve alakriéno uredaio

TV, Kima urads;, Etednjac. | | zatvorita vodu,

~ Viasaik obiekta ims pravo u odsutnosti goste, u
asobilim okolnostim, ulazit u apartman/sobu

radi sprieéavania nastanka moguée et

HOUSE RULES

Welcome!

L~

e would tke 10 acqiaind you witk house rules so
that your stay in aur home witl he pleasant, while
for all other additional information please speub
10 your host.

~ ccommodation Is svallable from 14.00 hr on the
day of arrival until 10.00 on the day of departure.

HAUSORDNUNG

B verenrte Gaste!

Wir machten Sie mit der Hansordnung bekannt
machen, dami sich Ibr Aufenthalt in unserem
Haus filr Sie 5o angenehm wie miglich gestattet.
Fir alle weiteren Informationen wenden Sie sich
bitte an den Hanswirt.

- Dia Untorkunft stoht am Anrcisotag ab 14:00 Unr
und am Abrelsetag bis 10:00 Ut zur Verfligung

~ Dl Giste sind verpfiichtet, selber Sorge zu tragen
far

REGOLAMENTO INTERNO
DELLA STRUTTURA RICETTIVA

. Benvenutil

Per un soggiorno piacevole ¢ sicuro, & bene
conescer e orme df regolamento Iterno dele
nostra casa. Per ogni uleriore infor

rivolgetevi con filucia ul pudrone di casa,

- Polrete prendere possesso delluntd abil
(sppsriameno/camers) dopo le 14.00 el giorno
delFarrivo e dowrste lasciarla ibera entro fe ore 10.00
dol giormno dolla partenza.

REGLEMENT INTERIEUR

l l Bienvenue!

Nous souhaitons que votre sjour dans siotre maison
oit e plus ageéable possible et vous prions de bien
vouloir lire le présent Reglement intérient, Pour
toutes les informations supplémentaires dont vous
aure: besoin, vewille: bien vous adresser
directement au louenr.
- Lalocation est disponible entre 14h00 le jour de.
votre arrivée et 10h00 le jour de votre départ.
~ Les locataires doivent nerdwl en sécurité leurs.

Lo

DOMACI RAD

h Vitéme Vis!
Chieli bychom Vis sexnamit s domdcim Fidem,
by Vi pobyt v nasem domé byl piijemng. Pro

viechny dulii informuce se obraf'te na hostitele,

- Ubytovani jo k dispozici od 14.00 hod v den piiezdy
60 10.00 hod v den odjezdy.

- Hosté jsou povinni se sami starat o své véci 8

obiets d valeur, d

7 Geeata Pascnat dio sioim tenuto alla custodia dei propi
y left in the . FOr das eventuelle et personai ©del prezios lscints
Eigontiimor
and tha owner is not respe d Keine Haftung. della loro malaugurate sottrazione.
oss thereof. ~ Die Géste sind verantwortich {Gr ihr Verhalten im = Clascun ospite & responsabile del proprio
. Haus und in sinor Umgobung. Im Falle inos Unfalls  comportamento nella casa e nell'area circostante ad
- Guests are responsible for their behaviou in hiamat

thehouse and surrounding area, and in the case of an

tragen sle selbst die Foigen.
~ SchlieBen Sie die Eingsngstir des

- Lock the doors to the apartments/rooms from the

inslde and when gaing out be sure to lack the daors

and windows, close sunshades, switch off the lights
st

ab, wenn Sie drinnen sind.
Vern Sie inausgeben, schileen Sie unbedingt
Fenster und Tiren,

des dits abjels.
- Les locataires sont responsables da lour

a risarcire | dani.

. St corssements pragat di chivdere 3 chisv
porla dingressa

etassument la responsat
- h:maza ol a orts dants orsqus vousdtes
dan t do sor

vl;nqqlnlm e prim di uscie
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and turn of the Laps.

di chiudara a chiave la porta a lo

st covdird Fomprlion e le luci
Apparata aus (TV, Kiiragnlsgs, Hers. | und drahon & tut gi ep 3
{sitsnd Sie den cottue. | e di
“ i aheit assenze
dos Gastos untor basondoron Umstinden das a-u (osoite edin circostanze pariicolar, di =
en, um das Entst insorgere di

- In excestionsl circumstances and n the absence

of & guest, the owner of the right to

opasnosti. O svom ulasky
vlasnik jo duzan ivijostiti gosta u prvom siiiedecom
Kontakiu.

~ Zabranjeno je uniétavanie opreme | namjedt
ivanje nereda | omelanje drugih gostiju, &

osobilo se zabranjuie stuarenje buke u wremeny od
14.00 do 16.00 sali i od 23.00 do 7.00 sati.

~ Sadraje apartmana/sobe mogu koristiti samo
asobe kole su uredno prilavjene kao gost.
damacin na trezenje gosta maze odobritl eventusine
posete u adredenam wemeny.

~ Nie dozvoliana unosenie oruja, eksplozivnih i
lakozapaliivih materiiala.

enter th prevent the occurrence
of possible damage or danger. The owner s obliged
to notify the guest about the entry into the.
‘spartment/room at the first subsequent contact,

- Dostruction of cauipment and furniture, causing
disorder and disturbing other quests Is prohlbited, and
itis expressiy forbidden fo make loud noises i the
ime between 14-16 hr and from 23to 7 .

- The contents of the aparimenis/rooms may only
be used by persons who are ragistered as quests,
owever the host may, upon the request of a guest,
‘permit possiblo wisits at cortain times.

- Bringing in weapons, explosive nd easily lammable
‘matarial is not permitted.

~ Koristenje opreme i uredsja
ponude apartmans/sobe, dozvaljens j¢ samo uz
suglasnost domacina.

~ Uvodenje Hvotinja dozvoljena je sama uz suglasnost
domacina,

- Ukoliko dode do nestanka il oste¢enia instalaciia,
namicstaja, uredaia, opreme apartmana/ sobe, gost
o duzan obaviiastiti domacina. Ukoliko jo do
nestanka i stecania dosl krnjom gosta, gost

- Useol tand

cinos méglichan Schadons oder ciner Gofahr 2u
verhindert. Der Eigentlmer Ist verpfiichtet den Gast
a iibor zu

Pnnrb-l

ianni o pericoli Il proprielario é tenula ad

les. les
ki dinte bkl o ot s sposrels
electriqu Je
fermez blen les robinets.

B

st

maiitel
- Hosté fsou zodpovddni za své chovéni v domé a v
Ieho akoli a ¥ piipadd nehody sami nesou ndslediy.
= Vstupni dvefe spariménu/pokole zamykelle. | kdyi
Jste vewnith. Koyt odchézite ven, povinné zamykeite
dvefe @ okna, zeviete slunedniky. vypnéte svétla &
Vaechny elektrické pistrole {T¥, k. neizac, eporth..j &
zavieta vodu.

piipadech préva

propriélaire a le droil dentrer d:

- el objekis v ve vfimeta

chambre stin dempécher d'éventuels dégals et
dangers. I doit Informer de son entrée dans

kel z8brénéni moné 3kodé nebo nebezpeti. O svém
e maiitel povinen

Informieen.

~ Es Ist verboten, Austlstung und Mobllisr 2u
zorstoron, Chaos zu vorursachen und andoro Gaste
2 stbren. Besonders verboten ist es. In der Zelt

= E saveramente itato dannegglas e dotezonl ed
i mobil dolla struttura fanti o

lors de leur
pramier entretien suivant cet événement.
= et Interl de détériorer ou aommion st

disturbare I3 quiete degli 8 prrpelep iy qualsias:
Tumore molésta sl 4.0 st 16.00 & dale 23,00
alle 7.00.

les, de
uawmes ot de déranger les mr-s \oc-t-ues, st

informovat hasta pii prvnim nasleduicim kontaktu.
= Je zakbzéng nicent zafizent. wbeveni 3 ndbitu,
vyvolévéini nepotédku a obtétovdni delsich hostd a

von 1. 7 Unr L . .
on 14-16 Ut und von 23.7 Unr Larm zu machen, S50l i sppitamenty i posiosot | IIOIOTIAN, o
- Inhalte dor Kannon nur von the - L chambre

) ospit dalla tre uii - utival pouze
angomoldat sind. Dor Hauswirt kann auf Ersuchen . ultavi, g Ala dor osoby, keré jsou ale
d o od una ore locataire, e propriétairc peut auloriser des.

Zit gonehmigen.

= Es ist nicht erlaubt, Watfen, Sprangstoff und
leichtbrennbares Material mitzubringen.

- Die Nutzung der Ausriistung und Einrichlung, die

certsines périodes de 1 journée.
-

sin, ist nur mit Einwilligung des Hauswirts erlaubl.

©6 apparccchi
che non s0no part Insgrante celloflerts
dallappantamento/ camera soltanto previa

matiéros mlwm ot substances facilement

inflammabl

- Lutilisation des éauipements et des appareils qui

o font pas partio de I'offre do I'appartemont/ds Ia
ve a

von Tieren ist nur mit Zusti

hostitel mite na 26dost hosta povallt eventudinf
Dévatévy v urcits dobs.

~ Neni povoieno vnéseni 2brani, explozivnich  lehce
zépsinyeh materisld

- sivini zaiizoni  piistrojd, kleré nejsou zikladni

interal part o the offer of th
be used only upon the consent of the host.

- Bringing in of animals is pormittod onfy upon the
consent of the host.

= Intho evont of the di

o aumity simtt

- E comsmutiolL sopgurne d .mmah domestici, ma
dol

quavec i

loueur.
- Uintroduction dos animaux n'ost autorisée qu'aves
e

instellations, fumiture. eppliances, equipment of the
‘aparimenis/rooms the guest is obliged to notiy the

= " soltan padrone di casa.
von Installtionen, ol ichtung und B
i " LS fimpi bil hi 0 atireazatura =
der Gast verpliichlel. w Fospite & G
or damage to i o i ot

senza indugla Il padrone di casa. Se lo smarrimento.

m
gelommen ist, ist der Gast verpfiichta, den

questi sard tenuto ad un risarcimento pari al
danno

due Lo the faull of the guesL, the guest i

obliged to

o duzan

provocato.
£ severamente vietato asportare
dall'appartamento/ camera apparecchi o parti

de disparition ou d'endommagement des
installations, dos meubles, dos apparails of dos
Sauipaments do 'appartemant/de la chambre, lo
locataire est obligé de prévenit e louur. i la
disparition ou I'endommagement est 1a faule du
locataire, celul-ci dolt dédommager le loveur, en ul
versant & valeur correspondant au montant des dégats.
- Westinterdil de sorlic les appareils el les

se souhlasem hostiele
- Pobytzvifat e povolen pouzs se souhlasem hosiitele.
-~ Pokud se trati nebo podkodi Instalace, nébytek,
zailzeni, wbaven! spartménu/pakole, Je host povinen
o tom informovat hostitele. Pokud je 2tr
poskozeni zavinéno hostem, host je povinen uhradit
odpovidaiic protihodnotu.

nebo

~ Zspartmanu/pokofe Je zakézéno wynésen! zaiizen!

i opreme |ruénici, pokrva

~ Usluéalu nepridriavanis kucnog reds, domaéin ima
pravo otkazetl gostu dalinje pruanie usluga.

drugo).

- Vasu osobnu kartu i putovnicu predaite doma
odmah po dolasku, radi prijave Turistickom uredu.
~ telje | pohvale

{towele, covare. ete. from the

~ Inthe avent of disregard of the house rules, the

Hausordnung
muen hat er Hauswirl s Rechl, dem Gast
weiter

2 kiindigen.

~ Your idetity host
immedislely upon srrval for registralion sl the Tourist
offica.

domacinu, kojl Vam stoji na raspalagsniy u radnom
wremenu od 0 do 24 ssts.

Zelimo Vam udoban boravak!

~ Vasa Turisticka zajednica ~

o  offer y . suggestions and

oder Reisepass sofarl bei Ihrer Ankunfl zvecks
Anmeldung in der Tourismusagentur.
~ Ihre Bemerkungen, Wiinsche und Belobigungen
Kbnnen Sie an den Hauswirt richten, der Ihnen

i bis 24 Uhr zur

‘working hours from 0 to 24 .

We wish you a pleasant stay

~ Your tourist board ~

VerfGgung steht.

Wi wanschen Thusen cinen
angenelimen Aufenthale!

=~ Ihr Tourismusverband ~

{@sciugaman, coperta o
il

- Nlpadrone di casa ha il dirtto di sospendere la
prestazione del servizio sifospite che contrawenga
alle disposizioni del prasente regolamento intermo.

~ Afarrivo, ogni ospite & tenuto s consegnare senze
indugio il proprio documento di riconoscimer

Iappsrtement/de la chambre.

- Encas de nonrespect du présent Réglement

intérieur, e propriétaire a e droit de donner congé su

lacatalre.

- Remetez dés volre arrivée volre carte dentite
et

és du Buresuy

dicasa,
all'Ufficio twristico competente.
~ Vinvitismo s comunicare sl pacrone di csse,

, ogni vostra

pour jour aupr
tourlstique.
~ Vous pouvez communiquer vos remarques, souhaits

ossarvazions, desiderio o slogio.

Vi anguriamo un piacevole e
confortevole soggiorno!

~ i Vostro Ente per il Turismo ~

19

2ah/24.

Nous vous souhaitons wn agréable séjour!

~ Votre Office de Tourisme ~

deky a catatal]
=V piipadé nedodrieni domaciho ddu mé hostite!
prévo arusil hostu dsldi poskylovni sluteb.

- Va obZansky prikaz nobo costowmi pas piodsite
hostiteli ihned po pijezdu kviliprihlaseni
iradu.

uristickému

- Své namity, prani a pachvaly mazete oznamit svému
hostitel, ktery jo Vam k dispoici po cafich 24hod.

Picjeme Vim piijemng pobyt!

~ Vase Turistické sdruzeni ~
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